WE CRAFT ASSURANCE

Europe Snacks, Mixolab'
Kalite ve Inovasyonu
Desteklemek Igin

Nasil Kullaniyor?

Mixolab, Europe Snacks'in hammadde analizi, hamur
karakterizasyonu ve endiistriyel performans arasindaki
boslugu her giin kapatmasina yardimci olmaktadir.

Tutarllik, Avrupa'nin kraker ve tuzlu atistirmaliklar alaninda en
blylk perakende markalarindan biri olan Europe Snacks'in
musterileri tarafindan yogun sekilde talep edilmektedir.
EndUstriyel 6lcekte bu tutarliigin saglanmasi, sirketin Ar-Ge
laboratuvarinda, Europe Snacks'in hammaddelerini,
formdlasyonlarini ve proseslerini anlama seklini sessiz fakat
onemli 6lclide degistiren bir cihazla baslamaktadir.

Bu cihaz, Mixolab Universal Flour & Dough Characterizerdir.

AVRUPA'NIN GUCLU ATISTIRMALIK URETICISI

1990 yilinda kurulan Europe Snacks, kisa siirede Avrupa
atistirmalik pazarinin en taninan markalarindan biri haline
gelmistir. Sirket, Fransa, Birlesik Krallik ve ispanya'daki yedi
Uretim tesisinde 2.300'den fazla kisiyi istihdam etmektedir.

- KPM CHOPIN Mixolab 300.
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europre
SNACKS

Grup yaklasik 650 milyon Euro ciro elde etmekte olup; cips,
ekstrlide ve sisirilmis atistirmaliklar, krakerler ve istiflenmis
cipsler dahil olmak lizere genis bir trlin yelpazesini perakende
ve gida hizmeti musterileri icin Gretmektedir.

Europe Snacks, Fransa'da biri Saint-Denis-la-Chevasse'da
bulunan ve istiflenmis cips ile kraker tretimine adanmis tesis
olmak Gzere iki Uretim tesisinde faaliyet gdstermektedir.
Krakerlerden sorumlu Ar-Ge Proje MidUri Manon Leheup
burada gérev yapmaktadir.

"Ar-Ge Proje MiidUrU olarak, tasarimdan endUstriyel Gretime kadar
teknik, finansal ve yasal gereklilikleri yonetirken misteri ve
tlketicilerin ihtiyaclarini ve beklentilerini karsilayacak rlnler
gelistiriyor ve optimize ediyorum. Ayrica Uretimi destekliyor,
kalite kontrol calismalariniylritlyor ve malzemeler ile proseslere
iliskin bilgi yonetimini sagliyorum." diyor Sayin Leheup.

GELENEKSEL ANALIZLERIN OTESINE GECMEK:
MIXOLAB

Europe Snacks ilk Mixolab cihazini 2017 yilinda satin aldi.
Mixolab'dan 6nce Ar-Ge ekibinin un analizinde kullandigi temel
yontem Alveograf testiydi. Alveograf; hamurun dayanikliligr,
uzayabilirligi, elastikiyeti ve pisirme glict gibi 6nemli reolojik
ozelliklerini analiz etmede etkili olsa da, Sayin Leheup ve ekibi
yalnizca Alveograf analizine glivenmenin bilesen kalitesi ve proses
kontroll konusundaki anlayislarini sinirladigini diistintiyordu.
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"Alveograf degerli bilgiler saglasa da kalite glivence yapbozumuzun HAMUR BiLGi VERITABANININ

eksik pargalari vardl." diyor Sayin Leheup. "Nisasta icerigi ve hamur OLUSTURULMASI

davranisi da dahil olmak tizere unlarimiz hakkinda daha fazla bilgi

edinmemizi sadlayacak bir cihaza ihtiyag duyuyorduk." Sayin Leheup'a gore Mixolab'in en dnemli 6zelliklerinden
biri hamur kalitesine ait verileri kayit altinda tutabilmesi ve

Mixolab' kesfettikten sonra, ayni cihazda hem un analizi hem de bu kayitlarin Gretim hattindan alinan hamurlarin

hamur karakterizasyonu yapabilmesi karar vermelerinde belirleyici degerlendiriimesinde referans olarak kullanilabilmesidir.

oldu. GUntmdazde birgok firin hamurun kivamini dokunarak ve
sikarak manuel sekilde dederlendirmektedir. Bu yontem

Bugun Europe Snacks Mixolab'l i¢ temel uygulamada oldukga 6znel oldugundan, Sayin Leheup Mixolab'in Gretim

kullanmaktadir: ekibinin hamurda hissettiklerini sayisal verilere

dondstlrdigind ifade etmektedir.

1. Uretim hamurlarinin kivamini analiz etmek ve belirlenen "Hamurlarimiza ait ¢ok sayida Mixolab verisi topladigimiz
hedeflerle karsilastirmak. igin Urdnlerimiz adina ideal hamur egrileri olusturduk.

2. Unlari karakterize etmek ve hasada bagl degisimleri Laboratuvardaki Mixolab kullanilarak tretim ekibimiz
izlemek. numune hamurlari test ediyor ve elde edilen veri egrisini

3. Belirli bilesenlerin unailavesinin etkisini incelemek. ideal egriyle karsilastiriyor. Daha sonra tretim

baslamadan 6nce hamur kivamini deg@istirmek amaciyla
proses ayarlamalari yapilabiliyor."

Sayin Leheup ayrica Mixolab'in sirketin kapsamli
"Hamurlarimiza ait ¢ok sayida Mixolab verisi biriktirdigimiz icin ¢esitli kraker hamuru kivami veri tabani olusturmasinda
driinlerimiz adina bir ‘ideal hamur egrisi olusturduk. Uretim hattinda 6nemli rol oynadigini belirtmektedir. Yillar iginde
Europe Snacks Ar-Ge ekibi her recete igin
referans Mixolab egrileri olusturarak ideal

ayni testi gerceklestirerek elde edilen veri egrisini ideal egri ile hamurun nasil gériinmesi gerektigine iliskin

karsilastirabiliyor." net kriterler belirlemistir.

kullanilan Mixolab sayesinde lretim ekibimiz numune hamurlarla

Manon Leheup "Yeni bir recete gelistirirken veya mevcut
Krakerler Ar-Ge Urlin Midtri receteyi yeniden formiile ederken yeni hamur
Europe Snacks formuliimiizi Mixolab ile olusturdugumuz hedef
egriyle karsilastirarak Gretim hattindaki
performansini dngoérebiliyoruz. Analiz ettigimiz hamurun
Mixolab egrisi kontrol egrilerimizden ¢ok fazla saparsa,
hatta islemeye baslamadan 6nce kivami diizeltiyoruz."

Bu yaklasim 6nemli operasyonel avantajlar saglamaktadir.
Problemler Gretim hattinda ortaya ¢iktiktan sonra tespit
edilmek yerine, ekip hizli ve basit bir laboratuvar testiyle
formdlasyon problemlerini 6nceden belirleyip
duzeltebilmektedir.

"Endustriyel problemlerin ¢éziimudnde Mixolab, hamurun
Uretim hattina girmeden dnce spesifikasyonlari
karsiladigindan emin olmamizi sagliyor." diyor Sayin
Leheup.

"Bdylece operatorlerin zor islenen hamurlarla calisirken
yasadigi verimlilik sorunlarini veya hamurun tamamen
atilmasi gereken durumlarda olusabilecek israfi
onleyebiliyoruz."

"Tedarik acisindan ise Mixolab, maliyet-performans orani
~enuygun hammaddenin secilmesini saglad!.”
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BILESEN ETKILESIMLERININ ORTAYA
CIKARILMASI

Mixolab, Europe Snacks'in bilesenler arasindaki karmasik
etkilesimleri anlamasinda son derece dederli bir ara¢ oldugunu
kanitlamistir. Bu bilgiler tam 6lgekli bir Gretim yapilmadan elde
edilmesi zor hatta imkansiz olan verilerdir.

Sayin Leheup yakin zamanda gerceklestirilen bir endUstriyel
denemeden (Sekil 1)su 6rnedi paylasmaktadir:

"Bilesen Y'i test ettik ancak hamurun tretim hattinda islenmesi
zor oldu. Sorunun nedenini anlamak igin 6nce yalnizca unumuzu,
ardindan tiim regetelerimizde bulunan Bilesen X ilaveli unumuzu
ve son olarak hem Bilesen X hem de Bilesen Y iceren unumuzu
Mixolab ile analiz ettik."

Sonuglar durumu agikga ortaya koydu.

"Eg@rilerden, Bilesen Y'nin Bilesen X'in unumuz tzerindeki etkisini
engelledigi sonucuna ulastik. Davranis neredeyse yalnizca unun
davranisiyla ayniyd.." diye hatirliyor Sayin Leheup.

Bu analiz sayesinde Uretim ekibi kalite ekibine Uretimde yasanan
zorlugun bilimsel agiklamasini sunabildi ve sorunun ¢éziim yolu
netlesti.

Ekip ayrica Mixolab'l enzim taramalarinda da kullanmaktadir. Ayni
dozajlarda farkl enzimleri degerlendirmek ve halihazirda tretimde
kullanilan enzimlerle karsilastirarak optimum dozaji dogrulamak
amaclyla sistematik calismalar yiratilmektedir.

Manon Leheup'a gore bu yaklasim yeni tedarikgi alternatiflerinin
degerlendirilmesini mimkdin kilmistir.

TEDARIKCILERLE DAHA GUGLU iLETISIM

Mixolab ayrica Europe Snacks'in un tedarikgileriyle iliskilerini de
gliclendirmektedir.

Sayin Leheup'a gdre Mixolab kalite hakkinda konusurken ortak
bir analitik dil sunmaktadir.

"Alveograf verileriyle birlikte Mixolab un analizleri unlarimizin
kalitesini takip etmemizi sagliyor ve tedarikgilerimizle yaptigimiz
gorismelerde referansimizi olusturuyor.”

"Yeni tedarikgilerle calismaya basladigimizda veya hasat
degisikliklerinde unlari birbirleriyle karsilastiriyor ve Gretim
hattinda olusabilecek olasi problemleri 6nceden tahmin
edebiliyoruz."

TAHIL, UN, GIDA ve YEM
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Sadece Un
Un + Malzeme X

Sekil 1: Mixolab verilerini kullanarak un ve gesitlimalzeme
etkilesimlerini karsilagstirmak.

Un + Enzim 1
Un + Enzim 2

$ekil 2: Mixolab kullanarak enzim tarama deneyleri.

Un1
Un2
Un3 i
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Sekil 3:  Farkli tedarikgilerden alinan unlar arasindaki

degiskenligi gbsteren Mixolab verileri.
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"Mixolab nicel veriler saglar, bilesenleri ve malzemeler arasindaki etkilesimleri anlamaya yardimci olur ve deney
tasarimlarinda ¢ikti verisi olarak kullanilabilir. Un analizine olanak tanir ve dider un analiz cihazlarindan daha fazla
bilgi sunar. Ayrica hamur kivamini da analiz edebildigi i¢in hibrit bir cihazdir. Bu analiz hizli ve kolaydir ve endistriyel

problemlerin ¢6zimUne yardimci olur."

Manon Leheup
Krakerler Ar-Ge Uriin Mudiirii
Europe Snacks

Mixolab ile gelistirilen bu yaklasim kalite konusundaki "KPM tarafindan diizenlenen ¢esitli seminerler, baglantida
gbrusmeleri daha veriye dayali ve daha verimli hale getirerek kalmamizi, egitimlerle teorik bilgilerimizi gelistirmemizi ve
yeni partilerin dederlendirilmesinde, tedarikgilerin diger Ureticilerle karsilastigimiz sorunlar paylasmamizi
karsilastiriimasinda ve her hasat ddneminde gortilen sagliyor." diyor Sayin Leheup ve bu topluluk yaklasiminin
degiskenliklerin yonetilmesinde belirsizligi azaltmaktadir. teknolojinin sagladigi faydalari daha da artirdigini vurguluyor.

Hammadde kalite analizini, formdlasyon bilimini ve
endUstriyel performansi tek ve bitlinlesik bir is akisinda bir

FARK YARATAN BiR CiHAZ araya getiren Mixolab, Europe Snacks'e ilave giivence
sadlayarak Urtn tutarliigini korumasina ve marka degerini
Diger teknolojileri de degerlendiren Sayin Leheup'a gore artirmasina yardimei olmaktadir.

Mixolab'in en dnemli 6zelligi, benzer reolojik cihazlarla
karsilastirildiginda sundugu ¢ok yonlullktdr.

"Mixolab'in en blylk avantaji piyasadaki diger cihazlarin aksine
gercek bir Ar-Ge araci olarak kullanilabilmesi ve hem hamur
hem de un analizini ayni cihazda gercgeklestirebilmesidir."

Europe Snacks'te kraker Ar-Ge ekibine katilan her yeni galisan,
Mixolab kullanilarak hamur ve un analizi konusunda egitim
almaktadir.

"Mixolab nicel veriler saglar, bilesenleri ve malzemeler
arasindaki etkilesimleri anlamaya yardimci olur ve deney
tasarimlarinda gikti verisi olarak kullanilabilir. Un analizine
olanak tanir ve diger un analiz cihazlarindan daha fazla bilgi
sunar. Ayrica hamur kivamini analiz edebilen hibrit bir cihazdir.
Bu analiz hizli ve kolaydir, endUstriyel problemlerin ¢6zimtne
yardimci olur. Ancak en 6nemlisi Mixolab, hamur dokularimizi
karakterize ederek ve guvenilirligini saglayarak inovasyon
calismalarimizi gelistirmektedir."

KPM ANALYTICS ILE GUCLU BIR IS ORTAKLIGI Bugiin bizimle iletisime gegin;
KPM ekibi analizlerin yorumlanmasi konusunda siirekli destek Un ve hamur analiz ¢cozimlerimizin kaliteyi yénetmenize
saglamakta ve Europe Snacks'in belirli doku ve tretim ve musteri taleplerini karsilamaniza nasil yardimci
ihtiyaglarina uygun hamur analiz protokollerini olabilecedini kesfedin.

ozellestirmesine yardimci olmaktadir.
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