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Bugday Essizdir ve Sizin Siireciniz de Oyle

Finncilik buiydleyici bir sektordir. Geleneklerin, kiltirlerin
ve hi¢ bitmeyen yeniliklerin bir karisimidir. "Firincilik”
dedigimizde biskiivi, kraker, kurabiye, mayali ekmekler,
hamur isleri, buharda pisirilmis ekmekler, yassi ekmekler,
eriste, pizza, ¢orek, simit gibi tahil bazli birgok farkl son
Uriind kastediyoruz. Benzer bir {riin igin tarif ve siireg
llkeden (lkeye, finndan firina ve hatta firincidan firinciya
onemli dlgiide farkli olabilir.

Tim bu son Urinler arasindaki tek ortak payda iriinleri
bugday unudur. Sik sik "Bugday essizdir" diye okuruz.
Bugday unu gergekten de asagidakileri mimkin kilan
gerekli 6zellikleri saglar; bir firncinin hamur tretmesi,
sekillendirmesi ve son olarak pisirmesi, buharlamasi,
dondurmasi ya da kizartmasi.

0 halde bugday-un-ekmek zinciri operatoriinin "iyi"

bir unu neyin tanimladigini belirlemeye ¢alismaktadir.
Boyle bir sey yok "iyi" ya da "koti" un diye bir sey yoktur.
Onun tekniklerini uyarlayarak un ozelliklerine, Pr. Calvel
neredeyse her tiir undan iyi bir somun ekmek yapti.
Aclkga gosterdi ki bitmis Griniin unun kombinasyonu ile
sonuglandi§ini 6zellikleri ve spesifik pigirme siiregleri.
Yani, "iyi" ve "k6ti", un yerine operatorler diigiincelerini
degistirebilir ve "siirece uyarlanmig" veya "siirece
uyarlanmamisg" unlar hakkinda konusarak fayda
saglayabilir.

Bu yeni ilkenin olusturulmasiyla, "Firincilar siirece
uyarlanmis bir unu nasil tanimlar?" Firincilann elinin
altinda, bugday ununun en derin sirlari hakkinda bilmek
istediklerini sunan pek ¢ok analitik cihaz var ve her tirli
pisirme testini yapiyoruz. Peki durum kontrol altinda mi?

KABUL SERTIFIKALARI(COA) UN KALITESINE
ILISKIN TOM HIKAYEYi ANLATIYOR MU?

Does it happen that flour, despite meeting all laboratory
specifications, still gives issues during baking?

En saveir plus

NO, It never happens 4%
YES, Sometimes {<5%) 39%
YES, Quite often (<10%) 33%
YES, Very often (>10%) 24%

KPM Analytics firinlarla bir araya geldiginde, konugma
genellikle un kalite kontrol (QC) sistemleri ve bu sistemin
siireglerini ve nihai trtin tutarlihigini kontrol etmek igin
ihtiyag duyduklar eksiksiz bilgileri saglayip saglamadigi
etrafinda baslar. Ayrica yakin zamanda bir LinkedIn anketi
gercgeklestirdik ve sonuglar, endistriyel firinlarin %96'sinin
bir Uriin Kabul Sertifikalarina (UKS) ragmen hala gevrimigi
kalite sorunlari yasadiklarini gostermistir.

Gorisiilen kisilerin dortte biri igin bu sorunlar her 10
teslimattan 1'inden fazlasinda yasanmistir.

ilging bir sekilde, bu durumun higbir zaman yaganmadigini
belirten %4'lik kesim, her giin Uretim hatlarinda ¢alisan
finncilardan degil, akademi diinyasindan gelen yanitlardir.
Bu sonug, teori ve gergeklik arasindaki ugurumu
gdstermekte ve bize UKS olusturulmasina gdsterilen tim
ilgiye ragmen, sorunlarin hala gevrimici ve/veya bitmis
Uriin tizerinde var oldugunu sdylemektedir. Bu da firinlar
icin hem mali hem de potansiyel olarak imaj agisindan
maliyetli olabilir.
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Bir Kalite Kontrol yoneticisi, UKS onayina ragmen sorunlarin
hala devam ettigini belirlerse sonraki sorular su sekildedir:
"Bu degerleri UKS'ye koymaya kim karar verdi ve neden?"
Disaridan bakildiginda ¢odu kisi UKS'de bahsedilen her
degerin gergekten 6nemli oldugunu ve belirtilen toleranslarin
iyi performansla baglantili oldugunu varsayar. Gergek su ki
¢ogu zaman bu dogru degildir. KPM Analytics yakin zamanda
bir gofret lireticisinin bize sunu sdylemesini sagladi:

"Unun kabul aralidi iginde olsa bile bazen ise yariyor, bazen
de yaramiyor. Ne yapacagimi bilmiyorum." Bu durumda
UKS'deki tiim belirtiler protein ve gluten davranislariyla
ilgiliydi. Nisasta 6zelliklerinden bahsedilmedi. Degirmenci,
un konusunda en fazla deneyime sahip oldugu icin gcogu
zaman spesifikasyonlari 6nerdi.

Firinlarin, un teslim alindiginda kalitesini nasil degerlendir-
diklerini de dikkate almak onemlidir. Un kalitesi degerlendir-
mesi siklikla degirmencinin verilerini test etmeden UKS ile
karsilastirir. Firinci bunu yaparak tiim riskleri tstlenir.

Mevcut bir siireci takip etmek yerine yeni kontrol yontemlerini
disiinmek, daha iyi sonuglara ulagsmanin anahtari olabilir.

Degirmenci ciddi bir profesyoneldir ve uygun olmayan unlarin
gonderilmesi kasitli olarak yapilmaz. Ancak ornegin nakliye
hatalari veya analitik yanligliklar gibi hatalar meydana
gelebilir. Daha iyi UKS kontrolii sayesinde firinlar sorunlari
cevrimigi olarak kesfetmekten kaginabilir. Analitik test
yapilmasi ve bir egri kullanilmasi durumunda (Alveograph,
Mixolab 2, Farinograph, Extensograph vb. gibi), ayni veriler
farkli genel davranislarla elde edilebilecedi igin kalite kontrol
yoneticilerinin egriyi gormesi gerekir.

Gtiven, kontrolii diglamaz ve firincilar kritik hammaddelerini
analiz etmede daha proaktif bir rol istlenebilir. Numunelerin
liclinci taraf laboratuvarlara gonderilmesi bir segenek olma-
ya devam ediyor. Yine de gogu zaman, sonuglar gelene kadar
un partisi islenmis olacaktir ve bu da yalnizca uyumluluk
hakkinda 6lim sonrasi bir agiklama saglar.
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UKS'LERDE EN GCOK HANGi UN PARAMETRESI
YAYGINDIR?

Protein igerikli! Protein bulmacanin 6nemli bir pargasidir;
hassas bir sekilde 6lgiilmesi uygun ve kolaydir. Ancak godu
kullanici protein icerigine daha az odaklanmamiz gerektigi
konusunda hemfikirdir. Neden?

Clinki protein miktari protein kalitesini yansitmaz (Sekil 1).
Protein, Yakin Kizil6tesi Spektroskopisi (NIR) ve Yakin
Kizilétesi iletim (NIT) teknolojilerinin gelismesiyle popiiler
hale geldi. Daha 6nce bu protein igeriginin Kjeldahl ydontemine
dayali karmasik kimyasal sistem 6lglimine ihtiyaci vardi ve
¢ok az sayida degirmenci bu testleri yiriitiiyordu. Baslangigta
gluten manuel olarak ¢ikariliyordu; bu sadece miktara degil
ayni zamanda kaliteye de bakmak anlamina geliyordu.

Birgok firincy, elle ekstrakte edilen glutenin 6zelliklerini nasil
degerlendirecegini 6greniyor. Bu “uzmanhgin” gogunun yerini
rakamlar aldi. Ancak rakamlar her seyi agiklamiyor.

Son yillarda un analitik cihazlarinin kullaniminin arttigini
gordiik. En (inliisi Alveograph ve Farinograph'tir. Diinyadaki
UKS'lerin ¢ogu bir veya her iki birimin parametrelerini igerir.
Bu cihazlarla birlikte dikkate alinmasi gereken temel faktorler
vardir.

Bu cihazlar, degirmencilere beyaz (diiz dereceli) unlari
anlamalari igin bir yol saglamak amaciyla 100 yil 6nce icat
edildi. Amag, finn igin teslimat tutarlih§ini saglamak ve
onlara daha az adaptasyon isi birakmakti. Bu basladiginda
endustriyel finnlar gok daha kiigiikti ve elle galistiriliyordu.
Ayrica usta finncilar, siireci beklenmedik un degisimleriyle
(enzimler veya katki maddeleri olmadan) karsilasacak
sekilde uyarladilar. Usta firincilar, degirmencinin tutarlih@
saglamak i¢in gereken un tiri hakkinda kabaca bir anlayisa
sahip olmasi ve firincilarin hala "ayarlama" konusunda
uzmanlga ve teknik olanaklara sahip oldugunu bilmesi igin
bunu yapabilirdi.

Un proteini (db) = 1,150 + 0,001337 Dilim Alani

n Proteini (db)
[+

Protein: 10.1% | P

Dilim Alani

S 1.76371
s @ Rtile 27.6%
Rtile (adjust) 27.1%

Protein: 11.1%

Sekil 1: Sandvi¢ ekmedi firincilan tipik olarak %10 ile %11,5 arasinda un proteinine sahip un talep etmektedir. Ancak, bu ¢alismanin da paylastigi gibi,

Benzer miktarlarda protein igeren unlar gok farkli nihai driinler vermistir.
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Firinlar Geligtikge Kaliteyi Degerlendirme Yontemleri de Geligsmeli

Son 50 yilda firincilik diinyasi olaganiistii ve giderek
hizlanan bir devrim yasadi.

En belirgin gozlem, lretim tesislerinin giderek biiylimesidir.
Gegmis yillarda endiistriyel firin olarak degerlendirilen firinlar,
giinimiiz standartlarina gore artik daha gok biyiik butik
finnlara benzemektedir. Bugiin dretilen Griin sayisi bas
dondiiriicti rakamlara ulasiyor.

Siregler son 20 yilda olaganiisti bir sekilde gelisti. Yalnizca
elle sekillendirilmesi gereken driinler (sivri uglu bagetler, cok
yumusak Ciabatta hamurlari veya gubuk krakerler gibi) artik
gelismis otomatik makineler kullanilarak yiksek verimli
endustriyel iglemlerde Uretiliyor.

Daha fazla endiistriyel tiretime dogru olan bu degisim,
oyunun kurallarini dnemli 6lgiide degistiriyor. Bununla birlikte,
un kalitesine bakis agisi gegtigimiz yiizyil boyunca ¢ogunluk-
la ayni kaldi. Firincilar ve degirmenciler ayni eski stratejileri
kullanmaya devam ediyor: Sert bugday, gii¢lii unu ekmek igin
iyi hale getirir veya yumusak bugday, zayif unu biskdvi igin iyi
yapar. Elbette bu kaba bir yaklagim olarak ise yariyor ve
finncilarin unun gesitliligini islemek igin gerekli ayarlamalari
yapabilmesi kesinlikle yeterliydi. Ancak bu yaklagim, prosese
uyarlanmamis unlarin sonuglarinin nemli sorunlar yarata-
bildigi ve firincilik performanslarini ve karlihgini etkileyebildigi
yiiksek verimli, giclii otomasyona sahip tesislerde sinirlarini
buluyor.

Bu evrim, unun 6zelliklerinin daha iyi anlasilmasi ihtiyacinin
acil hale geldigi bir durum yaratti. Arastirmacilar, unun birgok
bilesenini tanimlama ve anlama konusunda faydali oldular.
Un karigsiminin hacmi, rengi, yapiskanhgi vb. nasil etkiledigini
aciklamak icin laboratuvar tabanli veya laboratuvarda pisirme
Olgekli modeller olusturdular.

g
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Ayni zamanda, unun zayif noktalarini "diizeltmeyi" amaglayan
gelistiriciler ve enzimlerde olagandistii bir gelisme yasand.

Glinimizde firncilar hala diizenli olarak uzmanlarin belirli
drlnler igin iyi unun nasil olmasi gerektigini anlattigina tanik
oluyor veya bunlari okuyor. Bu uzmanlar, firincilara “iyi unun”
“su kaldirma oraninin bu deger civarinda olmasi” veya “hamur
sertliginin bu degerler arasinda olmasi gerektigini” sdyllyor.
Son 30 yilda sektorle ugrasirken 6grendigimiz bir sey varsa o
da bu yaklagimin revize edilmesi gerektigidir.

Firincilar her giin KPM Analytics ile iletisime gegiyor ve bize
analitik egrileri gosteriyor veya bize bir un numunesi gonderi-
yor ve bizden bunun kendileri igin iyi olup olmadigini veya
nasill gelistirilebileceklerini sdylememizi istiyorlar. Bu sorulara
ciddi olarak cevap veremeyiz. Dider saticilar da ayni sorunla
karsi karstyadir ¢iinki firincinin Gretim 6zellikleri ve belirli
sorunlari tedarikgi tarafindan bilinmemektedir.

Uzmanlarin bu sorulari cevaplayabilmesinin tek yolu kiiresel
olarak paylasilan bilgiye bagvurmaktir. Bu paylasilan bilgi,
firnciya dogru genel yonlendirmeyi saglayabilir ancak
sorunlan ¢ozmek ve 6zel durumlarini iyilestirmek igin daha
kesin olmasi gerekir.

Firincilar cevaplar bilmedikleri igin tiim olasiliklar taramaya
calisiyorlar, bazen de ¢ok karmasik reolojik kavramlara
giriyorlar. Finincilar ayrica un kalitesiyle basa gikmak igin
yiiksek vasifli uzmanlar olmalari gerektigini de hissedebilirler.
Aslina bakilirsa firincilar, un s6z konusu oldugunda gogunluk-
la baskalarinin tavsiyelerine gliveniyor ¢linkii bunun oldukga
karmasik bir konu oldugunu distntyorlar. Pek ¢ok firinci
bize, un uzmani olmadiklarini sdyliiyor ve disaridan kisilerin
veya tedarikgilerin, UKS'larina koymak iizere kullanima hazir
veriler vermelerini umuyor. Bu sekilde ¢alismak herkes igin
¢ok sinir bozucu durumlar yaratir.
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KALITE KONTROL (QC) EKIPLERI iLE URETIM

OPERASYONLARI ARASINDAKI ILETISIM co _ee _es
KOPUKLUKLARI Guinumuz Firincilarinin

Son olarak, un spesifikasyonlarini kontrol eden Kalite Kar$||a$t|§| BenzeI‘SiZ

Kontrol ekibi ile iiretim operasyonlari arasinda daha fazla

iletigim kurulmasina ihtiyag var. Kalite Kontrol tarafinda, un ZorIUkIar
finna UKS limitleri dahilinde ulasirsa kabul edilmesi gerekir.
Ve eger diizglin performans gostermiyorsa, bu kesinlikle
unun kalitesinden baska bir seydir. Uretim tarafinda, Kalite
Kontrol tarafindan kabul edilen unlan aliyorlar ancak unun
dogru performans gdstermesini saglamakta zorlaniyorlar
cevrimigi (ankete katilan firncilarin %96'sinin UKS uyumlu-
luguna ragmen sorunlar yasadigini unutmayin). Bu ¢atisma
onlari UKS'lerin ise yaramaz olduguna inanmaya itiyor.
Neyse ki, firincilikta uzman olduklari igin yine de giinii
kurtarabilirler, siireci ayarlayabilirler ve bu sorunlu unla en
iyisini yapabilirler. Bu iletisimsizlik, buyik sirketler de dahil
olmak lizere diinya ¢apindaki birgok tesiste gézlemlenmistir ¥ .

ve UKS'lerin sinir bozucu olmasinin ana nedenlerinden biridir Usta Firincilar Uretim Hatlarindan
ve aslinda iyilestirmelerin firinlara fayda saglayabilecegi bir Yavas Yavas Kayboluyor
yerdir.

Bu degisen zamanlarda giderek daha fazla firinci, Gretim
hatlari i¢in kritik usta firinci deneyiminin giderek kaybol-
dugunu dile getiriyor. KPM'nin ziyaret ettigi firncilarin gogu,
isler ters gittiginde siireci ayarlamak icin glivendikleri firincilik
uzmanlarinin emekliligin esiginde oldugunu séyliyor.
Digerleri farkl kariyer yollari denemeye karar verdi ve bu
egilim, COVID-19 salgini sirasinda ve sonrasinda hizlandi.
Yeni yoneticiler artik bu 6nemli ve sirkete 6zel teknik bilgiden
yararlanmanin yollarini ariyor. Gergek firincilik uzmanlarini
yetistirmek zaman alir ve birgok sektor hala bu tiir bir Yeni Tiiketici Talepleri
uzmanhgin yeniden gelistirilmesinin mimkin olup olmaya- N p .

cagini belirlemeye calismaktadir, bu nedenle en azindan (Tam Bugday, Keto, Glutensiz Vb)
mevcut olani korumaya ¢alismaktadirlar.

Bu konu daha da hassastir ¢linkii giinimiizde firnincilik
sektorii pek gok yeni zorlukla kargi kargiyadir. Birincisi,
muisterilerin tam bugday, glutensiz, bitki bazl protein ve
hatta Keto diyeti gibi yeni taleplerine yonelik trendler artiyor.
Ekonomik agidan, artan hammadde fiyatlari ve eneriji
maliyetleri ve tiiketicinin daha fazla harcama yapma kapasi-
tesinin sinirli olmasi nedeniyle, en uygun finansal kosullarda
tiretim yapmak kritik hale geliyor. Uretim sorunlarindan ve
urun kayiplarindan kaginmak iyi bir basglangigtir.

Yukarida belirtilen zorluklardan herhangi birini yagsayan ve un Artan Mallyetlg.r
kalite kontroliini kontrol etmek i¢in yeni yontemler arayan (Malzemeler, Enerjl Vb.)
enddstriyel finncilar igin iyi haberler var:

Bu liretim sorunlarinin gogunun ¢6ziimii mevcut!
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Un Kalite Kontroliiniizii Yeni — Daha Rekabet¢i — Bir Ortamda Nasil Uyarlayabilirsiniz?

1. ADIM: MEVCUT DURUMUN ANALIZi

Oncelikle finncilarin un spesifikasyonu konusunda lider
olmalar gerekiyor. Firinlar mal uretiyor; siireglerini ve
tariflerini herkesten daha iyi biliyorlar, ancak ayni zamanda
isler beklendigi gibi gitmediginde dogrudan aci ¢ekiyorlar (ve
bedelini 6diyorlar). Un, firincinin siirecinde ne kadar 6nemli
bir unsur olursa, kendileri igin neyin iyi olduguna baskalarinin
karar vermesine o kadar az izin verirler. Asiri durumlarda, un
prosese uyarlanmaz, ancak unun daha toleransl olmasini
sa@lamak icin firincilar giivenlik amaciyla gelistiriciler ekler.
Bu eylem bir dereceye kadar ige yariyor ama daha dogrudan
ve ekonomik bir yol var. Gliney Amerika'da enzim
kullaniminin un kalite kontroliine gére 6ncelikli oldugu ve
bunun finncilik agisindan her zaman ekonomik agidan yararli
olmadigi durumlara tanik olduk.

Firinci kontrolii ele almaya karar verdiginde ikinci adim su
anda ne yaptiklarina bakmak olacaktir. Firinlama tesislerinde
kalite kontrol ve iiretim y&neticileri her zaman kendilerine li¢
basit soruyu sormalidir:

1. Azaltmak istedigimiz uriin kayiplarimiz veya kalite
sorunlarimiz var mi?

2. UKS'miza neler dahildir?

3. UKS parametrelerine ve sinirlarina kim karar verdi...
ve neden?

Goriistiigiimiiz finncilarin %96'sina geri dénelim: UKS'nin
usuliine uygun olarak kurulmasina ve kontrol edilmesine
ragmen hala liretim sorunlari yasiyorlarsa, bu mutlaka
silireglerinin yanls oldugu anlamina gelmez ancak tutarlligi
kontrol etmek i¢in daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyduklari
anlamina gelebilir.

Nobel 6diillii Albert Einstein'in "Deliligin
gercgek tanimi, farkli bir sonug umarak
ayni eylemi defalarca tekrarlamaktir"
s6ziine atfedilir. UKS'lar firincilarin unla
ilgili sorunlardan kurtulmasini
engellemiyorsa, kaliplarin diginda
diisiinmeli ve yenilige hazir olmalhdirlar.
Gogu zaman yeni bir analitik ¢ozim
sunarken karsilagtigimiz ana soru sudur:
"Bunun [6nceki cihazlarla] nasil bir iligkisi
var?" Laboratuvarlarin yeni yenilikgi
teknolojiler kullandiini ancak daha eski,
mevcut cihazlara daha yakin sonuglar
elde etmek igin bunlari azalttigini gordik.

|

Sunu diglinelim: Mevcut bir cihaz, bir firincinin un kalitesini
tam olarak kontrol etmesine ve tiim Uretim sorunlarindan
kaginmasina olanak taniyorsa neden bu araci kullanmasin ki?
Simdi, mevcut bir cihaz firnncilarin triin kaybi yagsamasini
engelleyemezse, bu mevcut aracin sonuglarini baska bir
potansiyel olarak daha giiglii cihazdan tahmin etmek igin
yeni bir cihaz kullanmak kesinlikle higbir anlam ifade etmez.
Firincilarin takip etmeye devam etmek istedikleri gegmis
verileri oldugunu biliyoruz, ancak bu gegmis tesisin daha
verimli olmasina yardimci olmazsa yeni bir sey denemenin
zamani gelmis olabilir.

Bu asamada, her iiretim sirecinin benzersiz oldugunu ve
kendileri i¢in neyin ise yaradigini yalnizca firincilarin bildigini
g6z oniinde bulundurmaliyiz. Her satir benzersizdir; 6rnegin
yan yana iki Uretim hattinin farkli son triinler sundugu birgok
durumla karsilastik. C6zim, isi basit tutmak, en ¢ok soruna
neden olan uriine veya uretim hattina odaklanmak ve ileriye
dogru galismaktir.

Bir sonraki ve muhtemelen en 6nemli adim, uzman tahminin-
den veriye dayali 6lglime gegisi kabul etmektir. Buradaki
amag, pisirme uzmanhgini degistirmek degil, olgtlebilir
sayllara doniistiirmeye yardimci olmaktir. “Usta firincilar,
tesisleri ¢aligir durumda tutmak igin olaganistii isler yapiyor-
lar ve yapmaya devam edecekler. Ancak birincisi, sitede 7/24
bulunmuyorlar ve ikincisi, bulunmalari giderek daha az kolay.
Usta firincilarin destegiyle siiregten 6grenmek, onlarin
"hamur hissine" rakamlar koymalarina yardimci olmak
muhtemelen sirketin gelecegini glivence altina almak icin

en iyi stratejidir.

Firincilar bu noktaya ulastiklarinda yeni ve gelistirilmis bir un
kalite kontrol konseptine girmeye hazir olurlar.
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Tahmin etmeyi birakin. Bilmeye Baslayin.

Uretim sorunlarini degerlendirmek icin
manuel/6znel yontemlere glivenmek yerine, araglari kullanin.

ADIM 2: HEDEFi AGIKGA TANIMLAYIN

Firincilarin neyin uygun oldugunu tanimlamasi icin, bitmis
trtinden una kadar her seye geriye dogru bakmak énemlidir.
Unun iglemeye uygunlugunu sadece analitik verilere bakarak
tahmin etmeyi amaglayan eski kalite kontrol modelinin
yetersiz oldugunu daha 6nce belirtmistik.

Teklif, belirli bir slireg igin neyin ise yaradigini 6grenerek
tesisin benzersizligini entegre etmektir. Teklif, manuel
slireclere veya belirli uzmanlik diizeylerine glivenmek yerine
Olgmeyi, analiz etmeyi ve yiriitmeyi amagliyor.

Her sey sonuna bakmakla baslar.

Bir firinlama tesisinin amaci unlu mamuller Giretmek degildir.
Bir firinlama tesisinin amaci tiiketicinin beklentilerini
karsilayan firinlanmis driinler yaratmaktir. Firincilar, Griinlerini
benzersiz ve miisteriler igin gekici kilan 6zellikleri (sekil,
hacim, ¢rtirlik, renk, tat vb.) herkesten daha iyi biliyorlar.

Temel 6zelligi beden ve renk olan bir Griini érnek alahm.
Sirket hicbir diiz veya rengi bozuk uriiniin stipermarket
raflarina ulagmamasini nasil sagliyor? Cogu durumda
operatorlerin uygun olmayan driinleri kaldirdigini gozlemli-
yoruz. Bir Uretim tesisini ziyaret ettigimizde yoneticiye

sunu sorduk: “Bu ¢aliganlar hangi triinii birakacaklarini veya
kaldiracaklarini nasil biliyorlar?” Bize operatérlere tavsiyelerin
yer aldigi bir poster kilavuzu gosterdi. Cop kutusuna
baktigimizda birgok Girliniin yonergelere benzemedigini fark
ettik. O da “Evet biliyorum.

Tim operatorlerin ayni seyi yapmasini saglamaya galigiyoruz
ancak bu kisiye bagli olarak karmasik olabiliyor ve bazen ayni
kisi igin giinden giine dalgalanmalar olabiliyor."

Reddetmenin sirketin karliigi Gizerindeki belirgin etkisinin yani
sira, bu durum verimli bir kalite kontrol sistemi uygulamak
icin onemli bir gostergedir ¢linkii:

+ Ayni un icin ret orani operatorden operatore, glinden giine
degisiklik gosterebilir.

+ Reddedilmeye neyin sebep oldugunu bilmiyoruz. Uriiniin
hacim sorunu nedeniyle veya gok koyu olmasi nedeniyle
reddedilmesi biiyiik fark yaratir.

Firincilar, son iriinlerinin kalite hedefine ulasip ulasmadigini
kesin olarak 6lgemez veya reddedilme nedenlerini dlgemez-
lerse, slirece uyarlanmis (veya igleme uyarlanmamis) unun
ne oldugunu anlamanin higbir yolu yoktur. Bu yaklagim, yeni
ve uyarlanmis UKS'ler olusturma sansini énemli 6lgiide
azaltir.

Nihai trliniin reddedilme orani tesislerde bir nevi tabudur.
Buna genellikle "domuzlari beslemek" denir ¢iinkd bir Griin
pisirildikten sonra standartlari karsilamiyorsa firincilar bu
kayiplari sinirlamak icin cok az sey yapabilir. ilging bir sekilde,
pek ¢ok sirket durumu en aza indirme egiliminde, ancak
tortilla yapan sirketlerin milyonlarca ABD dolarina varan
kayiplarla %15-20'den fazla reddedilme oraniyla karsilas-
tiklarina tanik olduk. Ancak tiim bu sirketler, UKS'lerle un
spesifikasyonlarini kurmus ancak halé eski yontemleri
kullaniyor.
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GOz oniinde bulundurulmasi gereken noktalardan biri,
manuel ve siibjektif metotlara glivenme tercihini objektif
Olgiimle degistirerek hattin nasil performans gosterdiginin
anlasilmasini gelistirmektir. Gliniimiizde goriinti sistemleri,
onlari kullanan firmalara pek ¢ok fayda sunmaktadir.

Firincilar objektif (ve ayarlanabilir) bir ret oranini 6lgerek
slirecin nasil performans gosterdigini net bir sekilde anla-
makla kalmiyor, ayni zamanda bu iriiniin reddedilmesine
neden olan nedenler hakkinda da daha fazla bilgi ediniyor.
Optimize edilmis UKS'ler olusturma agisindan, ¢ogu iiriiniin
reddedilip reddedilmedigini bilmek biiyik bir fark yaratir
gunkd:

« Hacimleri ¢ok blykti (un/iglem)
- Ustiinde susam taneleri eksikti (islem)

Firincilar bu yanitlar titizlikle takip etmelidir ve firincilar
sliregten ne kadar fazla bilgi alabilirse, siireci iyilestirme
kapasiteleri de o kadar iyi olur.

Olcebildiginizi gelistirebilirsiniz!

3. ADIM: SURECINIiziN DAHA DERiIN OGRENILMESI

Artik firincilar siire¢ performanslarini objektif ve kesin bir
sekilde olgebildigine gore siregleri hakkinda daha fazla bilgi
edinmek isteyebilirler.

Hamurun son doniisiimden (pisirme, kizartma, buharda
pisirme, dondurma vb.) hemen 6nceki durumu kritiktir.
Firincilar sunu sormali: “Hamurun gerekli 6zelliklere sahip
olmasini nasil saglanz?” Cogu zaman oncelikle hamura
dokunarak uzman degerlendirmesine dayanir. Firincilarin
uzmanhg tesisten giderek kaybolurken, daha fazla sirket hat
Uzerinde kullanilan analitik cihazlari uygulamaya koyuyor ve
operatorlerin uzman olmasalar bile tretim tutarlhihgini
korumalarina yardimei oluyor. Uretim hamurunu analiz
etmenin faydasi, gercek isleme kosullarina (tarif, karistirma
vb.) miimkin oldugunca yakin olmamizdir, dolayisiyla hamur
gozlemi ile nihai Uriin 6zellikleri arasindaki baglanti daha
gugluddir.
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Nihai riin degerlendirmesine geri donelim. Objektif bir gorsel
denetim sistemi, un kalite kontroliiniin iyilestirilmesi ve belirli
finncilarin ihtiyaclarina uygun UKS'ler gelistirilmesinin
anahtaridir. Firinci, belirli bir un partisinin kullaniminin
sonucunu bilerek, bunun prosese uyarlanmis un mu yoksa
prosese uyarlanmamig un mu olduguna karar verebilir.

Bu agsamada firincilar ne baskalarinin tavsiyesine bagl kaliyor
ne de gig¢li bilimsel bilgiye ihtiya¢ duyuyor; siiregten kendileri
igin neyin ise yaradigini dogrudan ogreniyorlar.

Bu 6grenme asamasi kritiktir ancak yapilmasi gok kolaydir;
yalnizca sunlarn gerektirir:

+ Objektif nihai Uriin (ve/veya hamur) dlglimleri

« Uretim ve Kalite Kontrol ekipleri arasindaki iletisim
« Kaliplarin diginda diistinme ve yeni test olanaklarini
degerlendirme istegi.

Son nokta ¢ok dnemlidir glinki zaten sinirlamalari oldugu
kanitlanmig mevcut cihazlarla bunu denemenin higbir anlami
olmayacaktir. Onceki 15 yillik tecriibemizden, cogu un kalite
kontroliiniin eksik kisminin, nihai Uriin 6zelliklerine nisasta
katkisi oldugunu siklikla gordiik. Beyaz bugday ununu analiz
etmeye yonelik mevcut cihaz ve protokollerin 100 yildan daha
eski oldugunu ve agirlikh olarak protein davranisini analiz
etmeye odaklandigini unutmayin.

Kullandigimiz unun %70'inin nigastadan olustugunun farkina
varmamiz gerekiyor. Ve bu nigasta ¢ok islevseldir. Evrensel
bir hamur karakterizasyon cihazi olan Mixolab 2, protein,
nisasta, gelistiriciler, enzimler ve bunlar arasindaki tim
etkilesimler hakkinda daha kapsamli bilgi saglanmasina
yardimci oldu. Hat ici bir cihaz olarak kullanilan Mixolab 2,
finncilik endistrisinin Griin sonuglarini unun reolojik
ozellikleriyle 6lgmesine olanak tanidi ve boylece proses
ayarlamalarini destekledi.
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Firincilar UKS'lerina Komut Verdiginde Herkes Faydalanir

Firincilar, bitmis triine iligkin objektif bilgiler ile siirece
uyarlanmig unlari karakterize eden dogru veriler arasinda
baglanti kurarak, kendileri igin neyin iyi olduguna dayali
UKS'ler yazabilirler. Kesif agamasina farkli cihazlar dahil
edilirse, finncilarin UKS'lerinda gercekten dnemli olan
kontrol parametrelerini elde etmelerine yardimci olanlari
belirleyebiliriz. Oyle ki, bir dahaki sefere birisi "UKS'nizi kim
yazdi?" Cevap, “Bizim igin neyin iyi olduguna dair gézlemlere
dayanarak yaptik” olacaktir. Firinci farkli Griinler Gretiyorsa
ayni modeli tekrarlayabilir ve her bir unun ihtiyacina tam
anlamiyla uyarlanmis UKS'ler olusturabilir.

Bu yeni UKS'ler ayni zamanda degirmencilerle daha iyi
iletisim kurmaya da yardimci oluyor. Bir dedirmenci igin
higbir sey, firncinin UKS'sina uygun bir un génderip, unun
beklendigi gibi performans gdstermemesi nedeniyle sikayet
almasi kadar sinir bozucu olamaz. Yaygin bilgiye dayanarak
mevcut UKS'nin sinirlamalarini kabul edersek, firinci igin ise
yaradigi kanitlanmis olanlara dayanarak UKS almanin
avantajlarini kolayca ongorebiliriz. Firincilar hakli; degirmen-
ciler un uzmanlaridir. Degirmenciler mimkiin olan en iyi unu
elde etmek igin bugdayi nasil segeceklerini, hazirlayacaklarini
ve harmanlayacaklarini tam olarak biliyorlar. Ayrica kaliteye
ince ayar yapmak igin iyilestiricilerin nasil kullanilacagini da
biliyorlar. Ancak sorun su ki, bugiin dogru parametreleri
hedefleyemeyebilirler.

Protein, su kaldirma, hamur karigtirma siiresi ve stabiliteye
odaklanan UKS'ler nisastay! kapsamaz. Ancak unu olusturan
seyin %70'i nisastadir. Artik, uyarlanmig UKS'nin tasarim
asamasinda firincilar, unun birgok yoniine iligkin tam bir
vizyon sadlayan cihazlari dahil etmeye 6zen gosterirlerse,

degirmencilere kritik olanlarin neler oldugunu ve hatta daha
fazlasini anlatmak konusunda daha iyi bir konumda olacaklar.
Onlara ulasabilecekleri net hedefler vermek gibi. Degirmenci,
karistirma stiresini ok fazla etkilemeyecek sekilde ayarlamak
yerine, nihai triin 6zelliklerini etkiledigi kanitlanirsa nisasta
davranisi lizerinde ¢alismaya daha fazla zaman ayirmayi
tercih eder.

GUVENILIR GOZUM ORTAGININ SEGILMESI SURECTE
KRIiTiK BiR ADIMDIR

Firincilarin bu yonde ilerlemeye karar vermesi durumunda iyi
bir is ortagi segmek kritik dnem tasiyor. Onlan dinleyecek,
finncilarin ihtiyaglarini anlayacak ve uyarlanmig bir ¢oziim
olusturmalarina yardimci olacak yetenekli ve istekli bir sirket
bulmalari gerekiyor. Firincilarin kullanima hazir bir ¢dzim
sunuldugunda ¢ok siipheci olmalari gerekir. Bir yerde ise
yarayan seyin baska yerde basarisiz olabilecegini unutmayin.
Spesifik bir analitik ¢ozimiin sektorde yaygin olarak kullanil-
masi, bunun her firinci igin en uygun ¢6ziim oldugu anlamina
gelmez ve bilimsel agidan karmasik gériinmesi nedeniyle
daha verimli olacagi anlamina gelmez.

Firincilarin bu alanda deneyime sahip, analitik cihazlar ve
bunlar belirli ihtiyaglara uyarlama olanaklari konusunda derin
bir anlayisa sahip bir ortaga ihtiyaci var. Servis, ¢oziimiin
kurulumdan uzun siire sonra da iyi galismasini saglamak
acisindan da hayati 6neme sahiptir. Bugday degistikce ayarlari
yeni bir Uriine gore ayarlamak igin uygulama destegine ihtiyac
duyabiliriz ve yalnizca sektor lideri sirketler bu diizeyde hizmet
sunabilir.

Neredeyse Her Pisirme Kalite Kontrolii Sorununa G6ziim

Analiz Tiirii igerik Reolojik Fonksiyonel
ﬁlc;ijlen Ham unun proteini, kil ierigi, Gluten, protein, nigasta, hamurun Zedelenmis nisasta
Parametreler zedelenmis nisastasi vb. ozellikleri ve kabarma davranigi.
* Un &zelliklerini dogrulayin = Guvenilir kalite kontrol 6lgtiimleri * Unlarin uygunlugunu
Analizl « Bilingli Gretim ayarlamalari gelistirin bilesimsel ve reolojik
nalizler ve yapin . analizlerle dogrulayin
Avantajlar Un kalitesini tiretim sonuglariyla . Kalite kontroldeki
uyumlu hale getirin déngtiy kapatin
* SpectraStar™ XT Series * Alveograph® Test Serisi ° SDmatic 2 Zedelenmis
. NIR Analyzers « Mixolab 2 Universal Hamur Nisasta analiz Cihazi
KPM énﬁlytlcs ten Karakterizasyon Cihazi
(;ozumler * Rheo F4 Hamur Dinlendirme
Analiz Cihazi
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Ufukta Veri Agisindan Daha Fazla Yazar Hakkinda
Yenilik Geliyor

Simdi gelecegi hayal edin. Yapay zeka (Al) artik bir hayal
degil; bu giinimiizin gergegidir. Yapay zekanin gidasi
VERI'dir; ne kadar gok veri olursa yapay zeka potansiyelinden

Arnaud Dubat

o kadar fazla yararlanabiliriz. Bunu firinlarimiza uygulayalim. is Gelistirme

Bircok tesiste zeka ve bilgi birkag kisi arasinda paylasilir. Direktori

Ve bu uzmanlik sektérden her gegen giin kayboluyor.

Simdi ham madde (un ve digerleri), proses kosullari, hamur

ozellikleri (hatta hamur testi) ve nihai triin kalitesine iligkin KPM Analytics

kesin bilgileri birlestiren bir ¢oziimiin potansiyelini hayal

edelim. Tum bu verileri birlestirmek ve kullanmak, siireg

yonetimini iyilestirmeyi ve optimum UKS'leri olusturmayi

kolaylastirir. Bu yol kesinlikle sektoriin gittigi yerdir ve bu

heyecan verici bir evrimdir. Arnaud, tarimsal gida enduistrisi igin Bilim ve Teknikler
alaninda Yiiksek Lisans derecesine ve Uluslararasi

Zaman degistiginde hepimiz farkl tepkiler veririz. Ancak bu Pazarlama ve Strateji alaninda Yiksek Lisans derece-

zamanlar giderek daha zorlu hale geliyor ve sirketlerin daha sine sahiptir. Orijinal gegmisi Biyokimyadan geliyor ve

verimli olmasi gerekiyor. Optimum verimliligi elde etmek i¢in ayni zamanda Fransiz Degirmencilik Okulundan

bir prim olacaktir. Baska yerde yapilani kopyalayip bagka (ENSMIC) degirmencilik diplomasina sahip.

yerde ayni sekilde dogrudan uygulamayi bekleyemeyiz;

Adaptasyonun yerel olarak yapilmasi gerekmektedir. 1989 yilinda bir KPM Analytics markasi olan CHOPIN
Technologies'de ¢aligmaya basladi. Sirketteki gesitli

iyi haber su ki, eksiksiz ¢oziimler zaten mevcut. gorevleri (satis sonrasi teknisyen olarak basladi) onun

dinya ¢apindaki un Ureticileri veya kullanicilaryla
surekli iletisim halinde olmasini sagliyor.

Arnaud, AFNOR, ISO ve CEN igin standardizasyon
uzmanidir. ICC'nin kurumsal ye temsilcisi olan
BIPEA'da aktif olarak galismaktadir ve ayni zamanda
Tahillar ve Tahillar standardizasyon galisma gruplarinda
da aktif olarak yer almaktadir.

Atiklan azaltmak, maliyetlerden tasarruf etmek ve iiretim verimliligini artirmak igin yeni bir strateji gelistirmenize

yardimci olmak i¢in konugsmaya baglayalim. Bugiin sales@kpmanalytics.com adresinden bize ulasin.
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